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Fédération de
I'Hospitalisation Privée

EMPLOI

epuis plus de 30 ans, 'hospi-

talisation privee estimpliquee

dans |a formation des profes-

./ sionnels de sante, au travers

Y nstitut de Formation en Soins
Infirmiers {IFSI), de deux Insfituts de
Formation d'Aides-soignants (IFAS),
d'un Centre de Formation des
Apprentis (CFA) et d'un centre de for-
mation coentinue, devenant amnsi un
acteur préponderapt dans la forma-
tion.
Et pourtant, cette implication n'est pas
suffisaple puisque nous devons faire
le constat récumrent de I'existence
d'une réelle pénurie de personnels
diplomeés. En paralléle, les projections
démographiques 2 10 ou 15 ans sont
tout aussi inquiétantes, notamment
face aux futurs departs en retraite des
professionnels en poste. Mais cette
réalité, nos Tutelles ont du mal & l'en-
tendre. Le Schema regional des for-
mations paramedicales ne prévoit
aucune augmentation de quota. Nous
devions donc réagir ...
La démarche de la GPEC qui vous est
ici présentée est une action ambi-
tieuse et capitale pour notre secteur
hospitalier. Certes cofinanceée par des
fonds publics, celle demarche visant a
5avoir ou Nous en Sommes en termes
d'emplois et vers ol nous allons, est
une initiative purement privée. Notre
secteur montre une fois encore sa
capacite a prendre en main sa desti-
née et a analyser le présent pour
mieux anticiper sur l'avenir.
En ayanl upe connaissance rigou-
reuse de nos besoins, nous serons a
méme de réduire les difficultés de
recrulement, anticiper les mutations
economiques et technologiques, anti-
ciper les attentes de nos usagers,
développer le dialogue social, amelic-
rer la mobilité professionnelie ainsi
que les conditions de tra-
vail. Les enjeux sont mul-
tiples. Il n'y a gu'a voir
lafffuence - cf photo de
droite - a chacune des
reunions. de travail dans
les 8 réseaux constitues
sur l'ensemble du
terriloire  régional
pour se persuader
de la pertinence de
notre démarche.
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_CMFLUI, préoccupation majeure d

Un vaste programme concernant I'emploi dans
le secteur de la santé débute dans notre
région. Plus d'une centaine d'établissements y
participent. Objectif : réaliser un
bilan et définir les grands axes de
demain. Une premiére.

epuis longtemps engagée dans (‘emploi
et la formation, la FHP-LR (83 cliniques
privées, 10 000 salariés, 2 500 méde-
cins) vient donc de lancer un ambitieux pro-
gramme de gestion prévisionnelle des emplois
et des compétences (GPEC), menant de front
des diagnostics Individuels dans les entreprises et
des audits territoriaux. Cofinancé par I2 Direction
régionale du travail, de I'emploi et de Ja formation
(DRTEFP) et le Fonds social européen (FSE), le
projet, porlé pac FORMAHP (notre OPCA de bran-
che) est entré dans sa phase opérationnelie,
début novembre, avec 106 entreprises du monde
sanitare et médgico-social de la région (dont 27
maisons de retraite).

Le nouveau President National du syndicat des
cliniques de Médecine Chirurgie et Obstétrique
(FHP-MCO), Larmine Gharbi, en est convaincu : "
Une démarche de GPEC constitue un outil essen-
tiel pour ume bonne gestion des ressources
humaines Elle permet d'identifier et de mieux
gérer les besoins en personnel (départ 2 la
retraite, cangés

maternité, Y

Mieux ! Dés (a fin de
lannée 2009, détaille
Lamine Gharbi, " nous

Les membres de reseay Montpaliar-Est reprasentants lgs elfablissaments de sanle de ce secteur engages dang lg GREC
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tantes et notament e Conseil Régional, I'ajuste-
ment de l'offre de formation, tant en formation ini-
tiale qu'en formation continue, aux besoins réels
des établisserments. Nous espérons ainsi réduire
12 pénurie de Personnel Dipldme ™, explique-t-il.

A l'origine de ce vaste projet, le souhait des tutel-
les de voir les établissements améliorer leurs pra-
tigues en gestion des ressources humaines et en
GPEC. " Le secteur de la santé a beaucoup de
retard en la matiére “, assure Laurence Oriou.
responsable de Formation Conseil Santé, orga-
nisme choisi pour mettre en ceuvre |la démarche.
Elle précise . " |l existe de nombreux métiers en
tension tels que les IDE, les Kiné ou encore les
Ajdes-soignants el la GPEC va nous aider 8 amé-
liorer notre savoir-faire ". Dans une région
Languedoc-Roussillon a forte poussée démogra-
phique et une population vieillissante, on cbserve
également I'émergence de nouveaux métiers
dans les clinigues : préparateur en pharmacie, ou
bien ceux portant sur les systémes d'information
et de communication

La GPEC va permettre d'établir une cartographie
précise de (a situation en Languedoc-Roussillon.
Une chose est d'ores et déja certaine - les effec-
tifs d'aujourd'hui ne sufficont pas demain si rien
n'est entrepris. " Il y @ donc urgence 3 former, a
recruter, & orienter, & qualifier. Ce travail stratégi-
que est fondamental *.
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disposerons  égale- - _ nous pomr
ment de données chif- palller | 7 Lty
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frées nous permettant

d'avoir une vision régio- de
nale des besoins. Ainsi,
nous pourrons négocier
avec les lutelles compé-




LA FHP-LR SENGAGE

dans |a lutte contre la

DISCRIMINATION

La FHP-LR a mis en place un partena-
riat avec FACE Hérault, club d'entre-
prises créé en janvier 2002, afin de
developper des actions visant a pro-
mouveir I'égalité des chances dans le
travail.

Au travers de cel engagement fort, les
dirigeants de Ihospitalisation privée
souhaitent la reconnaissance de leurs
cliniqgues comme des entreprises
citoyennes a part entiere prenant en
charge tous les patients et recrutant
tout type de professionnels quelle que
soit leur origine. Dans le cadre de ce
partenariat, la FHP-LR était présente a
la soiree de lancement du projet "
1 000 entreprises pour l'égalité " il y 2
quelques semaines, en présence
notamment du Prefet de Region, du
Président du Conseil Général de
I'Hérault, ... et de Gérard MESTRAL-
LET, PDG de SUEZ - GAZ DE France.
En s'engageant dans ce Reéseau
Egalite de I'Hérault. " la FHP-LR par-
tage I'ambition de FACE de voir, dans
un avenir proche, 1 000 entreprises
lutter ensemble contre toute forme de
discrimination dans le travail ", expli-
que Lamine Gharbi. Dans le cadre
d'un partenariat " Emploi - Farmation ",
la FHP-LR va également proposer de
recruter entre 10 et 15 ASH formes et
motivés. Présélectionnés par FACE
Hérault, ces candidats seront envoyés
en stage chez leur futur employeur.
Formation Conseil Santé (FCS) assu-
rera une formation de 70 h sur les fon-
damentaux du métier d'ASH dans un
établissement de santé privé, entiére-
ment financée par FORMAHP, I'orga-
nisme paritaire collecteur agréé
{OPCA) de la branche.

Ce partenariat autour de la réinsertion
est UNIQUE en France. Limité pour
'heure au seul département de
I'Hérault, il pourra toutefois etre étendu
aux autres departements de la région.

ELECTION

Lamine Gharbi, président de la FHP-
LR, a été elu fin octobre a Paris et a
f'unanimité président du tout nouveau
syndicat national des cliniques de
médecine-chirurgie-obstétrique
{(MCQO) de la Fédération de I'hospitali-
sation privée (FHP). Au niveau natic-
nal, avec 69 000 lits et 130 services
d'urgences, les 750 cliniqgues MCO
{dont 31 en LR) soignent chague
année pres de 3 millions et demi de
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Fierre-Alain BESOMBES, DRH du groupe [c Santé.

ment, mais également des réponses plus globales
4 Véchelle d'un territoire de santé. Face a la pénu-
rie de personnels soignants qui se profile, nous
devons créer des synergies entre nos établisse-
ments. Et cest seulement si l'ensemble des
acteurs se maobilisent que nous parviendrons
peut-&tre a pallier ce probléme.

(lu'est-ce qu'apparte la GPEL & un groupe tel que
e votre 7

" La GPEC est un concept qui va nous permettre
d’'anticiper nos besoins notamment en matiére de
recrutement et de formation. Elle va nous permet-
tre de mieux connaitra la cartographie des métiers
de nos établissements Grace a cette meilleure
connaissance, la GPEC va nous sider d’'une part
4 adapter nos besoins pour l'ensemble des
métiers d'aujourd'hui et bénéficier d'autre part
d'une vision plus précise concernant les métiers
de demain. A partir de cette cartographie et en
fonction de la stratégie de |'établissement, on
pourra d&s lors mesurer l'écan entre nos besoins
et les ressources humaines telles qu'elles se pré-
sentent li nous appartiendra ensuite de mettre en
place les outils nécessaires pour former, recruter,
anticiper toutes ces évolutions et ces mutations.
On peut donc dire que la GPEC est un outil indis-
pensable. Huels benefices les salaries vont tirer de
GPEL 7

Elle va leur permettre de mieux définir leur trajec-
toire personnelle. Nous travaillons sur ce projet en
lien direct avec les responsables opérationneis
sur la terrain dans chaque établissement. Tous les
salariés devront donc trouver dans la GPEC un
ntérét .

luels sont les besoins d'un groupe comme [c

sante 7

Nos difficultés de recrutement se situent au
niveau des infirmiéres, des sages-femmes, des
médecins généralistes salariés notamment dans
les petites structures Nous observons aujourd'hui
une spécislisation, voire une hyper specialisation
des métiers dans des domaines trés variés tels
que (a stérlisation ou encore la psychiatria. La
tolérance faite jusqu'ici au personnel soignant va
disparaitre. C'est entre autre cetle exigence quiva
dicter cette mutation.

o

Lapproche d'un grand groupe est-elle la méme
que celle d'une clinique indépendante 7

La problématique est la méme dans tous les éta-
blissements de santé, quelle gue soit leur taille. La

GPEC va nous permettre d’apporter des réponses
en Intermne et donc propres a chaque établisse-

# UNE PROFESSION

" LN METIER PASSIONNANT A RESPONSABILITES MULTIPLES ™

Pharmacienne dans un établissement est un métier peu connu, mais qui tire ga richesse de sa
diversité et des nombreuses responsabilités qui lui sont conférées. Exemple & 13 clinique Saint
Michel, 3 Prades (PO).

Sur son métier, Brigitte Colin est intarissable. Pharmacienne a la clinique Saint Michel 2 Prades (Pyrénées-
Orientales) depuis 2003, cette mére de trois enfants décrit son activité comme “ plus enrichissante intel-
lectuellement, plus varée, avec beaucoup plus de responsabilité * que lorsqu'elle exergait en officine
Durant 14 ans, de Montpellier & Prades en passant par Perpignan, cette Catalane de naissance a en effel
ceuvré en qualité de pharmacienne assistante. Avant d'opérer un virage important, au hasard d'une ren-
contre, en devenant pharmacienne dans une clinique privée. " J'étais arrivée av bout de ma précédente
expérience professionnelle Celle-ci était une nouvelle aventure ".

Bancs de I'université. Elle découvre un méter trés différent, dans lequel le
contact avec le client-patient a disparu, “ sans regret ", affirme-t-elle, " mais

avec beaucoup plus de respensabilités “, dit-elle avec enthousiasme.
Contrainte de retourner sur les bancs de l'université, le te"r%de
décrocher un Dipldme Universitaire (DU), la voila éngagée dans &
le Comité de lutte contre la douleur (CLUD), avee la cas-
quette de “ référent douleur " dans F'établissement.

Un maillon important. * Ma responsabilité en tant que
pharmacienne est trés étendue, explique-telle. Je par{?t _
cipe & ('élaboration des prescriptions et & leur analyse,
je dois gérer les stocks de médicaments, ainsi que
les stocks de prothéses qui imposent une tragabilité
" Ce mest pas tout. La pharmacienne de la clinique
Saint Michel, a Prades, est présidente du Comité de
lutte contre les infections nosocomiales (Clin), parti-
cipe aux réunions de la Commission médicale de
I'établissement (CME), esi responsable de la sterili-
sation des blocs et participe activement au proces-
sus de certification de 12 clinique. " Ce métier a
apporté plus de sécurité au niveau du circuit du médi-
cament, observe-telle 1l est par €galement un maillon
important au sein d’'une équipe composée des médecins
et des personnels paramédicaux "
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